
 

 

 

Werkingssfeer 

Collectieve Arbeidsovereenkomst voor de Contractcateringbranche 
 

en 

 

Fondsen-cao voor de Contractcateringbranche 
 

 

 

Artikel 1 Definities 
 

Cao: 

De collectieve arbeidsovereenkomst voor de Contractcateringbranche inclusief de daarbij 

behorende bijlagen, die geacht worden deel uit te maken van de cao. 

 
Dienstverlener:  

De natuurlijke of rechtspersoon die op basis van enigerlei overeenkomst voor één of 

meerdere uitbesteder(s) contractcateringactiviteiten uitvoert en werkgever is in de zin 

van deze cao. 
 

Locatie(s): 

De plaats(en) waar door de dienstverlener, op basis van een overeenkomst met de 

uitbesteder, restauratieve diensten worden verstrekt. 
De plaats kan uit meerdere uitgifte / verstrekkingspunten bestaan al of niet verspreid 

over verschillende ruimten in een gebouw of een complex gebouwen. Met locatie is niet 

bedoeld een vestiging van de inflightcatering of van (andere) productiekeukens.  

Dientengevolge zijn hierop de artikelen 10 en 11 van de cao niet van toepassing. 
 

Uitbesteder:  

De natuurlijke of rechtspersoon die op basis van enigerlei overeenkomst direct of indirect 

contractcateringactiviteiten door één of meerdere dienstverlener(s) laat uitvoeren. 

 
Werkgever: 

Iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die al of niet in hoofdzaak een bedrijf maakt 

van het aanbieden en verrichten van contractcateringactiviteiten. 

 
Werknemer: 

Iedere natuurlijke persoon met uitzondering van stagiairs met wie de werkgever een 

arbeidsovereenkomst is aangegaan en die op de locatie(s) of ten behoeve van de op de 

locatie(s) verleende restauratieve diensten werkzaam is.  
 

De werknemer die administratieve werkzaamheden verricht op de locatie(s) of ten 

behoeve van de op de locatie(s) verleende restauratieve diensten, is werknemer in het 

kader van deze overeenkomst. De werknemer die deze werkzaamheden verricht op het 

(hoofd) kantoor van de werkgever is slechts dan werknemer in het kader van deze 
overeenkomst in geval van vrijwillige aansluiting als bedoeld in artikel 9.  

 

Voor een werknemer met een werkduur van minder dan de normale arbeidsduur worden 

de in deze cao opgenomen arbeidsvoorwaarden naar evenredigheid toegepast. Bij 
wijzging van het parttimepercentage worden de overeengekomen arbeidsvoorwaarden 

naar rato gewijzigd. 

 

 
 



 

Artikel 2A Werkingssfeer 

 

1. Deze cao is van toepassing op de arbeidsovereenkomsten tussen werkgevers 

(iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon) die zich in hoofdzaak bezighouden 
met contractcateringactiviteiten (in welke verschijningsvorm dan ook) en hun 

werknemers. Van hoofdzaak is sprake wanneer de werkgever 50% of meer van de 

loonsom genereert door contractcatering activiteiten.  

 
2. Als de werkgever minder dan 50% van de loonsom genereert door 

contractcateringactiviteiten dan is deze cao ook van toepassing op de 

arbeidsovereenkomst tussen werkgever en een individuele werknemer die  

werkzaamheden in de contractcatering verricht of die gemengde werkzaamheden 
verricht – dat wil zeggen dat de werknemer betrokken is bij activiteiten van de 

werkgever op gebied van contractcatering en werkzaamheden op een ander gebied 

dan contractcatering. Dit, tenzij deze werknemer al onder de werkingssfeer van een 

andere cao – met uitzondering van de cao voor het horeca- en aanverwante bedrijf 

- valt waarvoor een kennisgeving van ontvangst volgens artikel 4 van de Wet op de 
Loonvorming is afgegeven. In dat geval is die andere cao van toepassing.   

 

3. Voor contractcateringactiviteiten waarop deze cao van toepassing is, is 

karakteristiek dat het verlenen van contractcateringactiviteiten geschiedt op basis 
van een overeenkomst tussen uitbesteder en dienstverlener waarin ten aanzien van 

de restauratieve diensten al dan niet op basis van (her)aanbesteding respectievelijk 

(her)gunning voorwaarden/verplichtingen worden gesteld aan het assortiment 

en/of de presentatie en/of andere aspecten verbonden aan de dienstverlening 

 

en de restauratieve diensten, waaronder mede wordt verstaan automatenbeheer 

van (verkoop)automaten voor dranken en/of voedsel,  door de dienstverlener 

binnen de besloten kring van de uitbesteder: 

a. worden verleend ten behoeve van personen met wie de uitbesteder een 

durende band heeft die niet zijn grond vindt in het verlenen van die 

restauratieve diensten zelf, maar is gebaseerd op een andere omstandigheid 

zoals een (in)directe overeenkomst tussen die personen en de uitbesteder; of 

b. in overwegende mate worden verleend ten behoeve van personen die een 

durende band hebben met de locatie(s) waarop de restauratieve diensten 

worden verleend. Die durende band vindt niet zijn grond in die restauratieve 

diensten zelf, maar is gerelateerd aan de locatie(s), bijvoorbeeld omdat die 

personen werkzaam zijn op die locatie(s) dan wel in verband met hun 

werkzaamheden op die locatie(s) zijn, of een (medische) behandeling 

ondergaan op die locatie(s). Hiervan kan sprake zijn bij bijvoorbeeld 

bedrijfsverzamelgebouwen en ziekenhuizen. 

 

4. Onder contractcateringactiviteiten dienen tevens te worden begrepen 

voedselbereidingsactiviteiten die plaatsvinden buiten de besloten kring van het 

bedrijf of de instelling van de uitbesteder – hieronder met name ook aparte 

rechtspersonen te verstaan – voor zover deze worden verricht ten behoeve van 

het verlenen van restauratieve diensten in de besloten kring van het bedrijf of de 

instelling van de uitbesteder 

 

 

5. Er is sprake van contractcateringactiviteiten indien de restauratieve diensten door 
een uitbesteder, binnen die uitbesteder zijn ondergebracht in een aparte 

rechtspersoon. Deze aparte rechtspersoon, wordt dan aangemerkt als werkgever in 

de zin van deze cao.  



 

 

6. Offshore cateringactiviteiten zijn geen contractcateringactiviteiten in de zin van 

deze cao.  

 
Artikel 2B Werkingssfeer sectoren  

 

1. Onder bedrijfscatering wordt verstaan die activiteit waarbij restauratieve diensten 

worden verleend in bedrijven, overheidsinstellingen en overige instellingen niet 
bedoeld in de institutionele of onderwijssectoren. 

 

2. Onder institutionele catering wordt verstaan die activiteit waarbij direct dan wel 

indirect restauratieve diensten in gevangenissen, ziekenhuizen, en 
verzorgingshuizen of verpleeghuizen worden verleend alsmede direct dan wel 

indirect maaltijden worden verzorgd aan onder meer thuiswonende bejaarden of 

gehandicapten en asielzoekerscentra.  

 

3. Onder inflightcatering wordt verstaan die activiteit waarbij restauratieve diensten 
in de ruimste zin des woords -ondersteunende diensten voor zover in hoofdzaak ten 

behoeve van bevoorrading van vliegtuigen uitgevoerd daaronder mede begrepen- 

worden verleend ten behoeve van passagiers van de uitbesteder. In geval er sprake 

is van activiteiten op het gebied van inflightcatering en het bedrijf waarbinnen die 
activiteiten worden uitgevoerd ressorteert onder een andere bedrijfstak-cao in de 

zin van de Wet op de Collectieve Arbeidsovereenkomst (Wet van 24 december 1927, 

Stb. 415, houdende nadere regeling van de Collectieve Arbeidsovereenkomst. 

Laatstelijk gewijzigd 18 april 2002, Stb. 215) dan behoeft de onderhavige cao niet 
verplicht te worden toegepast. Onder andere bedrijfstak-cao valt niet te verstaan 

de cao voor het Horecabedrijf. 

 

4. Onder onderwijscatering wordt verstaan die activiteit waarbij restauratieve diensten 
op onderwijsinstellingen worden verleend. 

 

Artikel 2C Werkingssfeer gebonden werkgevers 

1. De werkgevers aangesloten bij een werkgeversorganisatie die deze cao 

ondertekent, verplichten zich ertoe en zijn ervoor verantwoordelijk dat alle 
juridische entiteiten die – geheel of in meerderheid - tot hun groep behoren en die 

zich in hoofdzaak bezighouden met hospitality-activiteiten, deel B van deze cao op 

alle werknemers van deze juridische entiteiten toepassen tenzij de betrokken 

werknemers onder deel A van deze cao vallen of een andere, ten minste 
gelijkwaardige cao van toepassing is. Van “in hoofdzaak bezighouden met” is 

sprake wanneer de juridische entiteit 50% of meer van de loonsom genereert 

door hospitality-activiteiten.  

  
2. Als een juridische entiteit (werkgever) die – geheel of in meerderheid - tot de groep 

behoort als bedoeld in het vorige lid, minder dan 50% van de loonsom genereert 

door hospitality-activiteiten, dan is de werkgever aangesloten bij een 

werkgeversorganisatie die deze cao ondertekent ertoe verplicht en ervoor 

verantwoordelijk dat deel B van deze cao ook wordt toegepast op de 
arbeidsovereenkomst tussen deze juridische entiteit (werkgever) en een individuele 

werknemer die voor meer dan 50% werkzaam is ten behoeve van hospitality-

activiteiten. Dit, tenzij de betrokken werknemer onder deel A van deze cao valt of 

op deze werknemer een andere, ten minste gelijkwaardige cao van toepassing is. 
In dat geval is die andere cao van toepassing. 

 

3. Hospitality-activiteiten: alle activiteiten met betrekking tot het bereiden en/of 

verstrekken van eten en drinken.  
 


